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Alerte SMS  / Mail
Le module d’alertes SMS / Mail permet d’envoyer instantanément

une information à l’ensemble des membres du site.
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Module d'inscription
L’inscription par l’internaute au module d’alertes SMS / Mail se fait sur le site du réseau.
Il a la possibilité de paramétrer une ou plusieurs lignes pour lesquelles il souhaite être prévenu 
d’éventuelles perturbations par mail/SMS. 

Après validation du formulaire, un récapitulatif de l’inscription est envoyé sur l’adresse mail de 
l’internaute. Les informations saisies sont stockées dans une base de données.

A tout moment, l’internaute a la possibilité de modifier ses informations en se connectant à son 
compte. Il peut également y résilier son abonnement.
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Module d'envoi
Lors de l'envoi d'un message, l'administrateur sélectionne les lignes concernées ainsi que le 
message à envoyer. L'émission des SMS/Mail est automatisée et immédiate. 

Après validation du formulaire, les messages sont instantanément envoyés aux membres 
concernés.
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Module d’inscription : - Choix des lignes (4 au maximum)
- Inscription mail et/ou SMS
- Récapitulatif envoyé par e-mail

Module de modification du compte : - Identification par email / mot de passe
- Activation / désactivation du service mail et/ou 
SMS
- Résiliation du compte

Administration simplifiée à destination des exploitants
Envoi d’une alerte : - Choix d’une / plusieurs lignes ou toutes les 

lignes
- Message prédéfini
- Récapitulatifs envoyés aux administrateurs par 
mail / SMS

Administration complète
Envoi d’une alerte : - Choix d’une / plusieurs lignes ou toutes les 

lignes
- Message prédéfini ou message libre
- Récapitulatifs envoyés aux administrateurs par 
mail / SMS

Boutique SMS : - Etat du compte / crédit restant
- Historique et statut de remise des SMS
- Statistiques mensuelles / hebdomadaires / 
quotidiennes
- Export des données en format excel

Gestion des membres : - Ajout / Modification / suppression d’un compte
- Affichage des membres par tri (nom, date, 
email...)
- Recherche textuelle
- Statistiques des inscriptions / désinscriptions
- Export des données en format excel

Gestion des comptes exploitants : - Ajout /Modification / suppression d’un compte 
exploitant

Gestion des récapitulatifs :  - Ajout /Modification / suppression des coor-
données mails et téléphones des administrateurs 
accrédités à recevoir les récapitulatifs

Gestion des messages prédéfinis : - Ajout /Modification / suppression d’un message 
prédéfini (version mail et SMS)
- contrôle du nombre de caractères des mes-
sages SMS prédéfinis (max. 160 caractères)

Historique des envois : - Historique des messages envoyés (date, compte 
expéditeur, message, lignes concernées...)
- Export des données en format excel

Site Internet

Back-office

Fonctionnalités


